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1. Общее положения

1.1. Настоящие Правила определwют права и обязанности Общества с. ограничен1-1ой ответственностью 

 
<<Микрокредитная компания <<ПТС-автоломбард>>  в ходе обрабо'fкИ персона..r1ьных •

данны.х r1ользователей сайта https://PTS-avtolombard.ru (далее - <<Клиентов>>), а та101се и11ой

инфорl\1ации, которая собирается Обществом в ходе использова11и·я Клиента�m )'Казанного са ·йта 
(далее - <<Сайт>>), а также предоставляется 11ицом, желающим стать Клиентом Общества в 
письменном виде в одноr.-1 из офисов Общества. 

1 .2. Исnользуемые ниже термины и определе1шя у11о·rребляются в значении, которое придается 
соответствующим 1'ерминам рамками общего делового оборота и применmv1ым законодательством 
РФ. 

2. Персональные данные, обрабатываемые Общество!\t

2.1. В соответствии с настоящиrv1и llравилами Клиент предоставляе·г Обществу право обрабатывать 

следу1ощие nерсо1rалы1ые данн�1е: 
- фамилия, имя, отчество;
- поs1;
- л:ата и место рождения;
- паспортные данные, в то�1 числе, сведения об адресе регистрации;
- место фактического проживания и основания приобретения права пользования )1сиJ1ы�1 помещением;
- идентификационный нorv1ep налогоплательщика;

.., 

- страховои номер индивидуального лицевого счета;
- сеJ\.fейное полО)I<ение, включая инфорl\.1ацию о количестве детей;
- сведения о получе11ноl\•1 образова1-1ии;
- сведе.ния о фoprv1e за1 -1я-гости и среднем размере меся�1ных доходов и расходов;
- сведения о наименовании работодателя, адресе 1\.1еста работы, занимаемой дОЛ)I<Ности, трудовом

стаже и графике работы;
.., .., 

- даты предыдущеи и следующеи зарплаты;
- номера контактных телефонов;
- адреса электро1-1нои почты.; 
- индивидуальные номера и иная информа[tия, идентифицирующая персональные страниць1 на сайтах

социальных сетеи или иных комrv1уникационных сервисов;
- фото и видео rv1атериа11ы, со,це.р)1<ащие изобра)ке1-1ие Клиента;
- сведения о кредитной истории (в то1v1 числе, входящие в основ11у10 часть кредит11ой ис-гории);
- сведения, иден.тифицирующие Кs1иента в и1-1форl\.1ацио1-111ой системе Партнера; 
- ре1<-визиты банковских карт и и.ных используемых Клиентоr.-1 эле1<тро1-11-1ых средс'rв осуществления

платежеи:
,

- иные данные, предоставляемые Клиентом Обществу в процессе использова11ия Сайта. иJ1и
правомерно ПОЛ)'Чаемые Обществоrv1 от иных лиц.

2.2. Об1цество так)I<е имеет право обрабатывать технические сведения, характеризующие процесс 
использования Сайта Клиен1'0!\.-1, в частности: 

- да111-1ые, авт0Jv1атически 11олучаемые http-cepвepo1V1 в ходе испоs1ьзова1-1ия Сайта Кпиентом (IР-адрес,
вид операционной системы, статистика nосещений отдельных страниц Сайта и иная подобная
Иt-Iф0р1\,1ЭЦИЯ );

- информацию, автоматически получаемую в ходе осуществления доступа Клиента к Сайту с
использованием закладок (''cookies'');

- иные данны.е, характеризующие активность l{лиента в ходе использования Сайта.

3. При11ципы обработки 11ерсо11альных да111-1ых

3.1. Обработка персональных данных КI1иен-га осуществляется на. основе следующих клюt.1евых принци 
пов: 

- зако�1110С'ГЬ це11ей и способов обрабо-гки персо11алы-rых данных;
- соответствие объема и ха.рактера. обраба.тываемых персональнь1х данных, способов обработки

персональных данных заранее заявленнь11\•1 целя1v1 обработки персоналы-1ых да.111-1ых;
- недопустиrv1ость объединения созданных для. 1-1есовrv1естимых �v1ежду собой целей баз данных,
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из основной части кредитной истории I(лиента. 
7.3. В рам1<ах реализации своего права на проверку достоверности указаJ-11-1ой Клиентом инфорrv1аuии 

Общество также вправе проводить провер1<у и уточнение прелоставленных КлиентоNt данных 
посредством устных или письменных обращений к работодателю Клиента, а таюI<е ины�1 лицам, 
контактные даннъ1е которых были предоставлены Клиентом Обществу. 

8. Доступ к nсрсональньrм данным, их из!\'1енение 11 уто�1ненпе

8.1. Клие1-1т вправе в любой �1омент получать доступ к информации, касающейся обработки его 
персональных да1-шых, а таюке изменить (обнови·гь, дополнить) предоставленные им персональные 
да111-1ые, воспользовав11Jись соотве·гствующиrv1и функциями Лич1-1ого 1<абинета или обратившись в 
любой офис Общества. Если изменение данных с и.сnользованием Лич.ного каби1-1ета невоз�1О)l<НО, а 
обрабатываемые данные являю·rся неполными, устаревшИ�"VlИ (неактуальными), недостовер11ыми, 
незакон,10 полученными или не я.вля,отся необходи�1ыми для заявленной цели обработки, Клиент 
вправе потребовать от Общества соответственного уточнения своих персоналы-1Ь1х данных. 

8.2. Запросы Клиентов о предоставле1-1ии сведений об обрабатываемых Обществом персональных 
данных, а также запросы о блокировке, изменении, уточ11ении или удалении персональных да1-1L1ых 
Клие1° [Та 11аправляются в виде nисьме1-1ного документа на поч1·овый адрес: 1093 16, Москва, 
Волгоградски.й прос11е1сr, д. 43, корп. 3. Письменный заnрос Клиента дол>кен содср)1<а1·ь сведе11ия о 
номере паспорта l(лиента, инфорr,.1ацию о дате выдачи паспор'rа и выдавшем его органе и быть 
подписан нотариально заверенной подлисыо Клиента. 

8.3. Общество рассматривает запросы l{лиентов и направJ1яет ответы на них в течение 12 (двенадцати) 
дней с l\t1омента поступления обраще1-1ия. Запросы Клиентов об изме11ении неполных, нето1.rных и11и 
неаrсrуальных персона11ы1ых данных, которые не соответствуют заявлеIО-Iым целяl\1 обработки, 
подле)1<ат рассмотрению в тсче1-1ие] О (десяти) дней. Ответ Общества на запрос Клиента направ11яется 
письмом на почтовый адрес, указанный Клиентом в соответствуюшеrvt запросе. 

9. Срок обработки персональных да11ных

9.1. Общество вправе осуществлять обработку персональных данных в ·гечение с·роков обязате.nы-101�0 
хране1-1ия документов, установлен11ых законодательствоi\.1. Российской Федерации, а таюI<е в течение 
10 (десяти) лет после окончания указаннътх сроков. Достижение некоторых целей обработки даннh1х 
не лишает Общество права обрабатывать персональные да1шые Клиента для достю1<е11ия иньLх целей, 
указанных в разделе 4 настояи�их Правил. 

9.2. Клиент вправе отозвать свое согласие на обработку персональных данньтх rLy1'eм r1одачи Обществу 
соответству�ощего письменного заявления J-1e менее чef\,f за 3 (три) месяца до момента отзыва 
согласия. Отзыв согласия на обработку персональных данных осуществляется в порядке, 
предусмотренном п. 8.2 настоящих Правил. Kpof\,1e того, Клиент вправе отозвать свое согласие на 
обработку персоналы1ых да.!iНЫХ Обществом посредством личной 5rвки в один из офисон МКК 
<<Залога1·ор>> г. Москва, Волгоградский пр-кт, д. 43 к. 3, и подачи соответству1ощего письrv1енного 
заявления сотрудн111<у указанной орга11изации с предъявлением оригинала докуrv1е11та, 
удостоверяющего лич11ос·rь. 

10. Меры, направленные на защиту персоналыil>IХ даl{RЫХ

10.1. В соответствии с законодательс1-вом Российской Федерации Общество предприниN1ает 
тех11ичес1<ие и организационно-правовые Nrepы в целях обеспече1-тия зашиты г1ерсональных данных 
Клиента от неправомерного или случай11оrо доступа к ним, уничТО)J<ения, изr,.,1енения, блокирова11ия, 

'-·' V 

копирова1iия, распространения, а та101<е от иных неправомер11ых деиствии третьих J1и_ц.

10.2. Общество осуществляет nостоя1-111ый мониторинг технического состояния программно
аппаратных средств, с ПОJ\1ощью которь1х осуществляется обработка персоналы-1ых данных Клиен'rов, 
а таю1<е выявление ак'rуальных угроз, характер11ых для инфор�1а1 tио1-rной сис1'емы Общества. 1-la 
основе полученных ланных Общество определяет �-rеобходи�\1ый уровень за1LtиLценнос1'И 

персо11альных данных, а таЮI<е реализует меры, которые необходи�\1ы для его обеспечения. 
10.3. Среди г1рочего, в рамках защиты персональных данных Клиентов от несан1<ционированноrо 

доступа Общество предпринимает слсду1ощие J\.1еры: 
- обеспечивает такой pe)IU11\1 безопасности помещений, в ко'горых размещена информат(ионная систсi\1а

обработ1<и персональных данных, 1<оторый препятствует ВОЗJ\10)1<11ости неко1-1тролируеrv1ого
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про1-1икновения третьих лиц в такие помеu(еJ:Iия; 
- обеспечивает сохранность носителей персональных данных;
- предпринимает меры, направJ1енные на идентификаци10 и аутентификацию все·х Пользователей

информаuио1u1ой системы;

- определяет перечень лиц, доступ которых к персо1-1альным данвым 1<лиентоn необходим д;1я
выполнения ими слу)l<ебных (трудовых) обязаннос·гей;

- управляет уч.етными записями полъзова1-елей инсрормаuионной системы, в том числе внешних
пользователей (Клие11тов), а также реализует �1еры по разграничению прав доступа Пользователей;

- ограниt.1ивае1' максималь1-1ое 1<оличество безуспешных попыток входа в Личный кабинет;
- применяет антивирусную защи'L'У информационной системы обработки персональных да1-1ных.

10.4. В целях обесnечс11ия более наде)J(НОЙ защиты персоналы1ых данных Клиента Обществом 
используется систе�1а привязки Профиля Iv1иента к адресу электронной почты и номеру мобильного 
телефона Клиента. В целях идентифю<ации I{лисI:1та в процессе использования Сайта использу1отся 
уникальные Средства идентификации (Логин и Пароль), а 1·аю1<:е дополнительные одноразовые колы, 
высылаемые на зареrистрирова111~1ый I{лиентом нorv1ep теJ1ефона при каящом входе Клие11тОJ\•1 в 
Личный кабине'r. 

10.5. Отве'гственность за сохранность Средств иде1-1тификации 11есет l{лиен1-. Клиент не вправе 
передавать свой Пароль третьим лица�1, а также обяза11 предпринимать rviepы по обеспечению с1�0 
конфиденциальности и защиты от неправомерного досту11а третьих лиц. Конкретные обязанности 
I<лиента r10 обеспечеt1и10 консриде11циальности Средств иден1'ификации определяются Правил.ами 
предоставления займов Общества и Соглашением об исполъзова.1-1ии аналога собственноруч11ой 
подписи. 

11. Примене11ие настоящих Правил

11.1. Клие11ты, на�\1ере11ные использовать Сайт для оформле11ия заявок на предоставлс1-1ие заЙl\1ов, 
выражают свое согласие с условиями настоя1цих Правил посредство\1 проставления отме-гки в 
интера1<тивном поле, и осуществления да.льнейшего использования Сайта (перехода на следующу10 
стра.ницу формы регистрации Сайта). Соответству1ощее согJ1асие выражается I{лиентом через 
интерсрейс Сайта в процессе прохождения процедуры регистрации. 
11.2. Действующая редакция Правил постоянно дOCT)IIJIIa для ознакомления при переходе по ссыл1<е

https://pts-avtolombard.ru/. Общество вправе в 0ДJ-1остороннем порядке вноси·гь изменения в 11астоящие
Правила. В случае внесения измене1-1ий в Правила Общество уведомляет об этоJ\,1 Клиентов путе�,1 
разl\1ещения новой редакции Правил на Сайте по постоянному адресу https://pts-avtolombard.ru/.

1 1.3. Права и обяза11ности Общества и Клиента определя1отся рех�акцией 1lравил, действовавшей в 
МОJ\-1ент вырю1сения l{лие11том согласия на обра601-ку его персо1-1альных дан1-1ых Обществом. 

1 1.4. Клиент признается Rьrразившим свое согласие 1-1а обрабо·г1<у его персональных да11ных в 
соответствии с новой редакцией Правил, есJ1и .после их вступления в силу он 11риступает 1< 
офорrv1лению Заявки на ПО!fУt.1е1-1ие Займа. Указанные действия ра.ссl\1атривается Обществоl\1 в 
качестве r<онклюдент1-1ых действий, свидетельствующих о вырЮiсении КлиенТОJ\1 согласия L-ta 
обработ1<у его персональных да11нь1х в соответствии с новой редакцией llрав11л. 
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